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1 Uvod
1.1 O tomto navode
m Tento navod podlieha ¢astym aktualizaciam, pretoZze popisuje pouzitie softvéru a je meneny paralelne s
vyvojom softvéru a je platny pokial je cerstvo stiahnuty online. Je preto doélezité, aby si uzivatel stiahol

poslednu verziu tohto navodu na strankach www.ivarcs.cz/cz/webserver-ivar-webon

1.2 Dialkovy pristup pomocou internetu

S prislusenstvom Thermia Online mdZete monitorovat a ovladat tepelné ¢erpadlo pomocou akéhokolvek smartfonu, pocitaca alebo
tabletu z akéhokolvek miesta na zemi, kde je pristup k internetu. Napriklad mézete znizit vnutornu teplotu ked'ste prec a zvysit ju pred
tym, ako pridete domov. Ak pridete domov skor ako ste predpokladali, pomocou Thermia Online mézete nastavit vnutornu klimu tak,
aby Vam bolo prijemne.

Mézete kedykolvek skontrolovat aké ma Vasa vykurovacia sustava parametre (teplotu). Ak je nieco potrebné opravit, dostanete Vy
alebo Vas instalatér, kirenar (ak ma pristup Thermia Online) okamzite hlasenia prostrednictvom systému Thermia Online. Hlasenie
mozete dostat na mobilny telefén, alebo e-mail. MéZete tieZ monitorovat a ovladat viac instalacii ak je to potrebné, napriklad ak mate
rekreacnu chatu s tepelnym cerpadlom alebo pribuznych, ktori potrebuji pomoc s ovlddanim tepelného cerpadla.

Thermia Online méze byt napojena do Vasej existujucej siete a tym nebudu Uctované ziadne dalsie poplatky navyse. V pripadoch, ked'
nie je k dispozicii ziadne "drotové" pripojenie, je mozné situaciu riesit nezavislym 3G / 4G modemom. Online mobilnd aplikacia je
dostupna pre iPhone.

Thermia Online je pripojend k Vasmu tepelnému cerpadlu cez internet. Ak mate v mieste instaldcie uz internetové pripojenie, Vas
instalatér ho vyuzije a pripoji Vase tepelné ¢erpadlo do neho. Toto rieSenie je vyhodné tym, Ze nema ziadne prevadzkové naklady za
prenos sluzby. Ak neméte internetové pripojenie (ako napriklad rekrea¢nd chata), odporicame toto zabezpecit externym 3G/ 4G
routerom od akéhokolvek poskytovatela.

Pretoze vietky Udaje posielané tepelnym cerpadlom su ukladané na externom serveri, su tieto Udaje kedykolvek pristupné z
akéhokolvek miesta na svete, ktoré ma internetové pripojenie. To tiez znamena, Ze tu nie je ziadne obmedzenie poctu pouzivatelov pre
Vasu Online aplikaciu.

Aplikdciu Thermia Online si stiahnite na App Store (iPad) alebo na Google Play (Android). Systém Thermia Online je kompatibilny so
vsetkymi tepelnymi ¢erpadlami Thermia rezidentného sektora (pre rodinné domy a byty).

Poziadavky systému su popisané v kapitole PoZiadavky systému

1.3 Délezité informacie

e Pred tym, ako urobite akékolvek zmeny v nastaveni riadiacej jednotky sa najprv uistite, ze viete ¢o
tieto zmeny znamenaju.
V pripade potreby servisného zésahu kontaktujte svojho instalatéra.
Opravy, Udrzbu a instaldciu tepelného ¢erpadla smie vykonavat len kvalifikovany a autorizovany
instalatér

e Hlavny kryt tepelného ¢erpadla smie otvorit len kvalifikovany a autorizovany servisny technik
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2 Komponenty
2.1 Komponenty IVAR.HP Atec

Vo Vasom tepelnom cerpadle IVAR.HP ATEC su instalované nasledujice komponenty:

tepelné cerpadlo

prepojovaci kabel

CDC + lista

DCM (zahrnuté v Online prislusenstve)
Patch kabel TP kat. 6

pristup k internetu

o 1 A WN =

2.2 Komponenty IVAR.HP Diplomat

Vo Vasom tepelnom cerpadle IVAR.HP Diplomat alebo Diplomat Duo su indtalované nasledujice komponenty:

tepelné cerpadlo
prepojovaci kabel

=
O:

brana gateway (zahrnuté v Online prislusenstve)
DCM (zahrnuté v Online prislusenstve)

Patch kabel TP kat. 6

pristup k internetu

A@;{@@ @

®

o A W N =
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3 Komunikacia
3.1 Komunikacia

Pretoze je komunikacia Thermia Online zaloZzena na internetovej platforme, je nevyhnutnou podmienkou funkcia
internetové pripojenie. Pripojenie delime nasledovne:

= Mobilné
= Pomocou kablu

Mobilné znamena, Ze vyuZivate pripojenie pomocou 3G / 4G routeru a SIM karty a tym prebieha komunikacia pomocou mobilnej
siete. V tomto pripade je dblezité, aby bol k dispozicii dostato¢ne silny GPRS signél v mieste, kde je umiestnend anténa routera.
Skontrolujte silu signélu a pokrytia signdlom v mieste instalacie tepelného ¢erpadla.

Pripojenie kablom znameng, Ze Vase zariadenie je pripojené na internet prepojovacim kdblom. Prepojenie je zndzornené na
obrdzku niZsie.

Riesenie pripojenia k internetu | Alternativne pripojenie
Mobilna siet O ! ©) ! ©
i : :
5 J { | »
: {Coo Da : @
LAN ) l @ : ®
] : |
T : |
- 11 1 1
0 J l : :
' -l !
| - @
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Riesenie pripojenia k internetu | Alternativne pripojenie
WLAN

E-LAN 0

\

®

Legenda

1 Pole zodpovednosti dodavatela tepelného cerpadla
2 Pole zodpovednosti uzivatela

3 Pole zodpovednosti poskytovatela pripojenia

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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4 LED indikatory
4.1 LED indikatory IVAR.HP Atec

Jednotka, ktora je jednou stranou pripojena do tepelného ¢erpadla a druhou stranou do internetového pripojenia sa nazyva DCM.

Je vybavena malymi diodami umiestnenymi v rohoch, cervend v spodnej casti a zelena v hornej casti. Ich blikanie ma informativny
charakter ukazujuci status pripojenia. Tabulka poskytuje vysvetlenie:

Displej tepelného cerpadla IEI LED indikator © Vyznam

Obvod (dlhé bliknutie) Dlhy Cerveny Nie je IP adresa z routeru DHCP
Obvod (kratke bliknutie) Kratky cerveny DCM nedostava DNS adresu z routeru
Obvod (svieti), pruh (dIhé bliknutie) | Priebezny zeleny — dlhy cerveny DCM nedostava DNS adresu z routeru
Obvod (svieti), pruh (kratke bliknutie)| Priebezny zeleny - kratky cerveny DCM nedostéva DNS adresu z routeru
Obvod svieti, pruh (svieti) Dlhy zeleny Vsetko OK

Obvod (svieti) Priebezny zeleny Vsetko OK

4.2 LED indikatory IVAR.HP Diplomat

Jednotka, ktord je jednou stranou pripojend do tepelného cerpadla a druhou stranou do internetového pripojenia sa nazyva DCM.

Je vybavena malymi diodami umiestnenymi v rohoch, cervend v spodnej casti a zelena v hornej casti. Ich blikanie ma informativny
charakter ukazujuci status pripojenia. Tabulka poskytuje vysvetlenie:

LED Indikator i Vyznam

O
Dlhy ¢erveny Nie je IP adresa z routeru DHCP
Kratky cerveny DCM nedostava DNS adresu z routeru
Priebezny zeleny — dlhy cerveny Online server neodpoveda
Priebezny zeleny - kratky ¢erveny Server nerozpoznal DCM (instalaciu)
Dlhy zeleny Vietko OK
Priebezny zeleny Vietko OK

n VUBQD202 Thermia Varmepumpar



Navod na pouzitie Online
5 Internet vo firemnych doménach
5.1 Internet vo firemnych doménach

Pre spravnu pracu a funkciu Thermia Online je potrebné bud priame internetové pripojenie, alebo NAT - router / firewall. Na routeru
musi byt umoznené DHCP.
Ak je pouzivany proxi server (¢asto pouzivany vacsimi spolo¢nostami), nie je moznost tohto pozadovaného typu pripojenia.

Thermia Varmepumpar ﬂ
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6 Funkcia
6.1 Funkcia

= Aby ste mohli menit nastavenia tepelného cerpadla, pouzite Thermia Online prihlasenim pomocou svojich uzivatelskych
prihlasovacich udajov, ktoré dostanete e-mailom pocas instalacie. Komunikécia prebieha prostrednictvom internetu smerom k
Online serveru. Online server spracovava nastavenia, ktoré ste zmenili v online aplikacii pomocou svojho pocitaca.

= DCM jednotka, pripojena do tepelného Cerpadla, prijima data pomocou internetového pripojenia.

= Zariadenie komunikuje s tepelnym cerpadlom (jeho riadiacou jednotkou) a zaistuje, Ze nastavenie, ktoré ste zmenili pomocou
Thermia Online, je zmenené v tepelnom cerpadle. DCM tiez posiela smerom k Online serveru pravidelné informacie o statuse
celého systému.

= Vly sa moézete kedykolvek prihlasit do Online a vidiet aktudlny status a histériu vasho tepelného cerpadla a celého systému.

Zakladné moznosti aplikacie Thermia Online

= Zobrazenie aktuédlneho stavu

= Zobrazenie 5 hlasenych udalosti a alarmov

= Qvladanie a nastavovanie hodnét (kalendar)
= Kontakt na podporu (SE)

Po prihlaseni sa do aplikécie uvidite prehlad hodnét prevadzkovych parametrov. Dalej v tomto manuéli ndjdete konkrétnejiie informacie o
aplikécidch a ndvody ako vykonat nastavenie, sledovat udalosti a alarmy a ako kontaktovat podporu.

VUBQD202 Thermia Varmepumpar
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7 Zaciname na webe
7.1 Zaciname na webe

Aplikdcia musi byt spustend s vyuzitim internetového prehliadaca s prihliadnutim na poziadavky systému (vid kapitola Poziadavky systému).
E-mailom dostanete Vase prihlasovacie udaje.

Aplikaciu Thermia Online ndjdete na nasledujicej URL adrese: http://www.online.thermia.se/

Po prihlaseni

1. Spustite internetovy prehliada¢, zadajte URL adresu uvedent vyssie do vyhladavacieho riadku prehliadaca..
2. Zadajte Vase uzivatelské meno a heslo a kliknite na tla¢idlo Login.

LOGIN e

Uzivatelske meno [email)

Heslo

Uzivatelské meno <username> a heslo <password> bude zaslané na e-mail ktory bol uvedeny pri zriadovani na www.thermia.se.

Po prihlaseni sa zobrazi prehlfad Vasho tepelného cerpadla. V aplikacii mézete zmenit Vase heslo, ktoré musi byt zlozené minimalne zo
4 znakov.

Pri ukonceni prace s Thermia Online, sa odhlaste aby ste predisli zneuzitiu Vasho pouzivatelského uctu. Pokial na to zabudnete,

budete automaticky odhlaseni po uplynuti 20 minut. Odhlaste sa kliknutim na tla¢idlo Logout v roletovom menu na pravej hornej
strane zékladného zobrazenia.

...@ Thermia Online & Gonderson -

i Show admin tool

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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7.1.1 Uvodna stranka

Prvé okno, ktoré sa objavi po prihlaseni do Thermia Online je Uvodna stranka. Tato strdnka obsahuje nasledujuce:

Vase uZivatelské meno <username> s roletovym menu

Vetky existujlce stcasné instalacie ku ktorym mate pristup

Viyhladavacie policko pre kritéria a policka pre zaskrtnutie (offline/alarm/event; offline/alarm/udalost
Zélozkové menu

Informacné panely

vk wN =

Online Ky

=
@5 TemT oo coar] oo R

= Status OK .
12°C Net installed 48°C
Last 5 reported events n
© e ———————————

Zalozkové menu (4)

Zéalozkové menu obsahuje 5 nasledujicich zalozek
e Stav

Udalosti

Detaily

Kalendar

Grafy

Roletové menu (1)

Na pravej hornej strane zobrazenia je roletové menu s nasledujicimi moznostami:

e UzZivatelské nastavenie
e Odhlasit

UZivatelské nastavenie

Pod tymto menu su 2 zalozky:
e Osobné udaje
e Heslo

Osobni udaje

Prva tabulka obsahuje Vase osobné udaje, kde je Vase meno a priezvisko, jazyk, v ktorom bude aplikdcia Thermia Online pouzivana a
casové pasmo, v ktorom je tepelné ¢erpadlo instalované. Viac detailnych informdacii o casovom pasme a nastaveni kalendara najdete v
kapitole Kalendar.

Thermia Varmepumpar
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A Spravne nastavenie ¢asového pasma je dolezité pre spravnu funkciu kalendara.

Uiivatelske nastavenie

Prsonal details Password

@ First name
@ Last name

@ LEI'IELIEEE frglak T
@ Timezone . ——

Osobné udaje

1. Meno

2. Priezvisko

3. Jazyk

4. Casové pasmo

Heslo
Druhd zalozka sprostredkovava nastavenie hesla.

Uiivatelske nastavenie

—
Prsonal details Password

@ Old password
@ Mew password
@I Confirm new password

Heslo

1. Staré heslo
2. Nové heslo
3. Potvrdte nové heslo

Odhlasenie

Tuto polozku pouZite, ked sa chcete odhlasit z Thermia Online

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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7.1.2 Zalozka stav

Zalozka stav obsahuje 4 informacné strany, ktoré Vam davaju rychly prehlad o stave Vasho systému s tepelnym cerpadlom.
= Aktudlne teploty
= Poslednych 5 hldsenych udalosti
= Aktivne funkcie kalendara
= Vas model, verzia programu
= Va3 predajca

Aktualne teploty

Tato strdnka zobrazuje prehlad délezitych informacii o tepelnom cerpadle a moznost rychleho nastavenia teploty.

Setpoint - pozadovana hodnota teploty v pobytovej oblasti. Ak nie je nastavena (pozadovana) hodnota teploty dosiahnutd, musi dojst
na nastavenie krivky (ekvitermicka krivka, nastavenie sklonu) instalatérom. Pre viac informdcii ¢itajte ndvod na pouzitie tepelného
Cerpadla.

1. Znizenie pozadovanej izbovej (priestorovej) teploty: Jedno kliknutie na ikonu minus vyvola znizenie teploty o jeden K (° C).
Znizenie je zrejmé na grafickom zobrazeni teploty v aplikacii Thermia Online

Zvysenie pozadovanej izbovej (priestorovej) teploty: Jedno kliknutie na ikonu plus vyvola zvysenie teploty o jeden K (° C).
Vonkajsia teplota

Vnutorna teplota (ak je instalovany priestorovy snimac teploty)

Teplota teplej vody. Ak v objekte nie je priprava teplej vody vyuZivana, nie je zobrazena ziadna hodnota.

uhwN
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Alarm a informacie o udalostiach st zobrazené spolu s ikonami a popisnymi textami. Udalosti mézu byt potvrdené priamo z
aplikécie Thermia Online, zatial ¢o alarmy mozu byt potvrdené iba z tepelného cerpadla.

napr.: "2 nové udalosti"
napr.: "Jeden neprecitany alarm"
napr.: "Jeden neprecitany alarm"

Instalacia je online

Instalacia je offline

oe S P -

Hlasené udalosti

Poslednych 5 hldsenych udalosti

ﬂ Udalost ukoncena, funkcia znova obnovend, napr.: "Spojenie s tepelnym cerpadlom opat nadviazané 2014-04-11
08:30 ", alebo" Deaktivovany alarm "

Udalost spustend, napr.: "Spojenie s tepelnym ¢erpadlom stratené 2014-04-11 08:30"
A Aktivovany alarm, nepodarilo sa nadviazat spojenie s jednotkou DCM.
' Ku kazdej udalosti je mozné zobrazit blizsi popis, ak kliknete na Sipku na pravom konci riadku. Akonéhle je to
urobené, udalost je tymto potvrdend a zmizne z Uvodnej obrazovky aplikacie.

Aktivna funkcia kalendara

Tato tabulka zobrazuje zmeny ¢asového riadenia teploty, ktoré boli podniknuté. Tie boli nastavené pod zalozkou Kalendar. Popis je
mozné najst nizsie (Cast 6).

|i] napr.: "Zmena teploty od 2012-11-06 16:36 do 2012-11-07 16:36"

Pre odstranenie jedného alebo viac zaznamov kliknite na tlacidlo Odstranit

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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7.1.3 Zalozka Udalosti

Zélozka udalosti sa sklada z nasledujucich dvoch tabuliek:

= Upozornenie e-mailom
= Zoznam udalosti

Upozornenie e-mailom

Horna ¢ast umoznuje zadanie Vasho e-mailu, na ktory chcete dostavat upozornenia o udalostiach a hlasenych alarmoch. Je mozné
zadat viac ako jedného adresata. Odstranenie adresata mozno vykonat kliknutim na X na pravej strane od zadanej adresy.

Filter udalosti

Zaskrtnutim jednej alebo oboch moznosti (Tepelné cerpadlo, Komunikacia) vyberiete druh udalosti, ktoré chcete zobrazit.

Zobrazit udalosti |:| Tepelné ¢erpadlo |:| Komunikace

Seznam udalosti

V spodnej Casti st zoradené podla ¢asu udalosti, ktoré sa stali tepelnému cerpadlu a potvrdenie tychto udalosti sa vykonava kliknutim
na $ipku na lavej strane riadku (tym prebehne aj zobrazenie detailu udalosti). Casy su dané vo vztahu k ¢asovému pasmu zadanému v
Osobnych udajoch. Logovaci interval je jedna minuta. V pripade, Ze jednotka strati kontakt s internetom, internetovy server tento stav
nahlasi po jednej hodine vypadku.

| Udalost

A Alarm
ﬂ Potvrdeny alarm alebo udalost

Sipka pre zobrazenie detailov

Zoznam udalosti a popisy stipcov

Stitok = Nazov udalosti alebo alarmu

Cas = Cas udalosti alebo alarmu

Typ = Kategorizécia udalosti a alarmov pomocou ikon (pozri vyssie)
ID = Identifikacia podla internej databazy

Zdroj = Co zaznamenalo alarm alebo udalost

Thermia Varmepumpar
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7.1.4 Zalozka detaily

Pre porozumenie vsetkym hodnotam v tejto zalozke ¢itajte ndvod na pouzitie tepelného Cerpadla. Rézne kategdrie mézu byt v
Thermia Online otvorené a zobrazené do vacsich detailov kliknutim na ikonu zobrazenu vpravo.

Prevadzka

Prevadzkovy stav

Teploty

Doba prevadzky

Krivka ohrevu

Tepelné cerpadlo

Krivka ohrevu 2 alebo bazén

Tepla voda

Pomocny ohrev (ponorny ohrievac)
Verzia softvéru

Niektoré modely zahfiaju aj tieto detaily:
Odmrazit

Chladenie

Prevadzkova diagnostika
Odmrazovacia krivka

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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7.1.5 Kalendar

Calendar

- 1od; =
Local time on the heatpump IR Date m
Feich Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

- I Changed heating .{,.__LF] @ @
et

[ilTemperature change

©

Stant datum 14 1 16 17 1 19 20

Siut datum

®O © O

1. Kliknutim na tlacidlo Nacitat je datum kalendéra nastaveny na hodnotu, ktort bude tepelné ¢erpadlo brat za aktudlnu a spravnu.
Ak je cas odlisny od ¢asu v padsme, kde sa teraz vyskytujete, tento ¢asovy posun bude brany do Uvahy. Tato funkcia je tu preto, ze
tepelné cerpadlo nemd interny realny cas a tato funkcia Vam déva moznost pouzitia relativneho ¢asu tepelného ¢erpadla bez
ohladu

2. nato, v akom &asovom pasme sa vyskytujete (napriklad pocas prazdnin). Casové pasmo je $pecifikované v nastaveni v hlavnom
menu (v pravom hornom rohu okna prehliadaca).

3. Znizenie nastavenej hodnoty (setpointu). Setpoint = pozadovand teplota vo vnutri objektu je vnutorna teplota udrziavana pocas
¢asového useku nastaveného v kalendari. Pokial nedojde k dosiahnutiu tejto teploty, déjde k zmene tvaru krivky (Citajte ndvod na
pouzitie tepelného cerpadla). Stredova pozicia grafického ukazovatela zodpovedd 20 ° C. Jedno kliknutie dolava alebo doprava
zodpovedd zmene nastavenej teploty o 1 K (° Q).

4. Caszacatia

Cas ukon¢enia

6. Pozicia v kalendari

b

Je mozné nastavit az 8 réznych zmien. Ak tepelné ¢erpadlo nie je pripojené k internetu, kalenddr neméze byt nastaveny.

Pokial chcete odstranit zadanu zmenu nastavenia, kliknite na tlacidlo odstranit.

7.1.6 Instalacia registrovaného tepelného cerpadla

Vsetky tepelné cerpadld, ktoré su registrované pod prihldsenym uzivatelom, su v aplikacii zobrazené ako ikony, na ktoré je mozné
kliknut. Ak kliknete na ikonu prislusného tepelného cerpadla, tlacidlo sa zvacsi a na obrazovke su zobrazené relevantné informécie

Ikony mézu predstavovat rozdielne typy tepelnych cerpadiel ako Thermia ATEC, Thermia Diplomat. Indikator na pravej strane
ikony tepelného cerpadla zobrazuje stav tepelného ¢erpadla:

Cervend = offline
Zelena = online

(]

Thermia Atec Thermia Diplomat

Thermia Varmepumpar
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8 Zaciname s mobilnym telefonom a tabletom
8.1 Zadiname s mobilnim telefonem a tabletem

Ak mate mobilny telefén s Androidom alebo iOS, Thermia Online je k stiahnutiu na Google Play (Android) alebo App Store
(IPhone).

Vase prihlasovacie udaje su rovnaké ako v pripade webovej aplikacie a obdrzite ich e-mailom.

Online aplikacia vyzera tak ako je zobrazena na obréazku niZsie. Pozostava z plochy pre upozornenie, plochy stavu TC a 8
tlacidiel.

Status OK

16°C ot nstalled a4°C

RO B

Kliknite na tento symbol a zobrazi sa Vam instaldcia (ak mate viac ako jednu). Tu je tiez moznost odhlasenia.
Plocha pre upozornenia. Pokial dojde k alarmu alebo udalosti, zobrazi sa to tu.

Kliknutim na logo sa dostanete na ivodnu obrazovku.

Tlacidlo minus. Kliknite pre zniZzenie vnutornej teploty o jeden ° C.

Tlacidlo plus. Kliknite pre zvySenie teploty o jeden ° C.

Sprdva o stave.

Plocha zobrazenie stavu. Zobrazuje setpoint pre priestorovu teplotu - aktudlna vonkajsia teplota, vnutorna teplota
(Ak je instalovany snimac priestorovej teploty).

8. Udalosti. Rovnaka funkcia ako pri webovom Online.

9. Detaily. tu mozete sledovat a menit nastavenia tepelného cerpadla.

10.Kalendar. Aktivacia a deaktivacia zmien riadenych kalendarom.

11.Vas model. Link na informacnu stranku o modeli tepelného cerpadla, telefénne ¢islo a e-mailova adresa na Vasho
instalatéra. Po kliknuti na ¢islo telefénu sa zaktivuje Vas mobilny telefén a zavold priamo na zvolené telefénne
cislo.

Kliknutie na e-mailovu adresu otvori Vasu e-mailovu aplikaciu uz s preddefinovanu e-mailovou adresou.

NowupwDN =
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9 Poziadavky systému
9.1 Poziadavky systému

Thermia Online je webova aplikacia vytvorena na platforme HTML5.

To so sebou prindsa samozrejme aj obmedzenia a my sme sa rozhodli podporovat Styri najpouzivanejsie internetové prehliadace.
Tymi su (na poradi nezélezi):

= Internet explorer
= Mozila Firefox
= Google Chrome

= Apple Safari @
—

Dal3ia poziadavka systému je t4, Ze musi byt umozneny Java skript a prehliada¢ musi akceptovat cookies.

Proces prihlasenia je zalozeny na cookies. Tieto subory cookie maju kratku zivotnost, potom vyprsia. Ak
sa systémovy cas na pocitaci, tablete alebo smart fone lisi viac ako o 5 minut, cookies subory su uz staré a

prihlasenie zlyha.

VUBQD202 Thermia Varmepumpar
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10 Dopliujuce informacie
10.1 Komunikacia

Zjednodusene mozno komunikaciu medzi tepelnym cerpadlom a internetom popisat nasledovne:

Riadiaci systém tepelného ¢erpadla komunikuje s rozsirujucou kartou (v pripade Online s gateway kartou). Gateway karta komunikuje
dalej s tzv. DCM jednotkou (Stvorcova biela krabicka). V DCM jednotke je instalovana mald pamat, po prvej iniciacii DCM jednotka za¢ne
vyhladavat adresu na internete. Ak je internetové pripojenie k dispozicii, DCM zac¢ne prenos dat vratane unikdtnej MAC adresy DCM
jednotky. Akonahle je adresa registrovana na serveri, mézete sa ako administrator, uzivatel alebo instalatér prihlasit do profilu
tepelného cerpadla.

10.2 Administracia

Aby mohol koncovy pouzivatel alebo vlastnik tepelného cerpadla citat data svojho tepelného cerpadla prostrednictvom aplikacie
Thermia Online, je nevyhnutné, aby administrator alebo instalatér prepojil instalaciu (MAC adresu) s koncovym uzivatelom.
Identifikaciu uzivatela

zaistuje e-mailova adresa. Akonahle je prepojenie vykonané, su prihlasovacie informdcie zaslané na adresu pouzivatela alebo
vlastnika tepelného cerpadla.

10.3 Uzivatelské Grovne

V systéme/aplikdcii su tri Urovne uzivatelského profilu.

Globélne Uzivatel takého profilu ma pristup ku vsetkym urovniam, ktoré su k dispozicii ako napr.: priddvanie, zmeny instalatéra
a pouzivatela. Tento profil tieZ dovoluje moznost zmeny ID DCM jednotky (nutné pokial je zariadenie zmenené).

Uzivatel tohto profilu ma pristup ku vSetkym datam, ktoré su na webovej stranke, aj k tym, ktoré su skryté ako servisné

InStalatér menu. Pridanie instaldcie, prepojenie instalacie s novou DCM jednotkou, alebo odstranenie zariadenia. Pridanie
pouzivatela a prepojenie na instalaciu alebo instalatéra. Instalatérovi mozno pridelit servisnu alebo administratorsku
uroven.

Uzivatel Uzivatel ma obmedzeny pristup v porovnani s instalatérom. Méze sledovat a menit nastavenia tepelného cerpadla a

menit svoje pristupové heslo.

Thermia Varmepumpar VUBQD202
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Thermia Heat Pumps

Box 950

671 29 ARVIKA

Phone +46 570 81300
E-mail: info@thermia.com
Internet: www.thermia.com

Spolo¢nost IVAR CS spol. s r.o. si vyhradzuje pravo vykonavat v akomkolvek momente a bez predchéadzajiceho upozornenia zmeny technického alebo obchodného charakteru pri vyrobkoch uvedenych
v tomto technickom liste. Vzhladom k dalsiemu vyvoju vyrobkov si vyhradzujeme pravo vykonavat technické zmeny alebo vylepsenia bez oznamenia, odchylky medzi vyobrazenymi vyrobkami si mozné.
Informécie uvedené v tomto technickom ozndmeni nezbavuju uzivatela povinnosti dodrziavat platné normativy a platné technické predpisy. Dokument je chraneny autorskym pravom. Takto zalozené
préava, obzvlast prava prekladu, rozhlasového vysielania, reprodukcie fotomechanikou, alebo podobnou cestou a ulozenie v zariadeniach na spracovanie Udajov zostavaju vyhradené. Za tlacové chyby
alebo chybné udaje nepreberdme Ziadnu zodpovednost.

VUBQD202 Produced by Thermia Varmepumpar © 2014
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